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LINEAMIENTOS DE LA AUTORIDAD GARANTE OIC DEL INSTITUTO DE ELECCIONES Y
PARTICIPACION CIUDADANA DEL ESTADO DE CHIAPAS.

TITULO PRIMERO
Disposiciones preliminares

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones generales

Articulo 1.- El presente Lineamiento tiene por objeto establecer |la organizacion y funcionamiento
de la Autoridad Garante OIC del Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado de
Chiapas en materia de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, conforme a las atribuciones y facultades que le confiere la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados,
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas, otras
leyes, reglamentos y demads disposiciones juridicas aplicables, asi como determinar la
competencia, estructura y atribuciones de sus integrantes.

Articulo 2.- El presente Lineamiento es de observancia general y obligatoria para todos los
organos, areas y personas servidoras publicas del Instituto, rigiendo en todo el Estado para los
asuntos de competencia de la Autoridad Garante OIC en lo que refiere al Instituto de Elecciones
y Participacion Ciudadana como sujeto obligado.

Articulo 3.- La aplicacién e interpretacion del presente Lineamiento se realizara conforme a lo
dispuesto en la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley de Transparencia y Acceso a la A
Informacion Publica del Estado de Chiapas, la Ley de Proteccion de Datos Personales en “\\\ [
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas y demas disposiciones legales aplicables, 1
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte; asi como las resoluciones y \\\
sentencias vinculantes que emitan los organos internacionales, nacionales, estatales -I\

T

especializados, favoreciendo en todo tiempo los derechos.de acceso a la informacion, privacidad \
y proteccion de datos personales, garantizando a las personas la proteccién mas amplia. oo TR

Para el caso de la interpretacion, se podran considerar los criterios, determinaciones y opiniones N
de organismos internacionales y nacionales en materia de transparencia y proteccién de datos \
personales. ’
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Articulo 4.- Ademas de las definiciones previstas en los articulos 3 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, 3 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas, 3 del Reglamento Interior
del Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado de Chiapas, y 2 del Reglamento
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales del Instituto
de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado de Chiapas, se entendera por:

I. Areas Responsables: Areas que integran al Instituto:

Il. Autoridad Garante OIC: Al Organo Colegiado de la Contraloria General, quien funge para
atender los asuntos relativos a la transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de
datos personales en lo que respecta al Instituto como sujeto obligado, de conformidad a los
articulos 3, fraccién IV y 34 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Chiapas; 3 fraccion Il y 82 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas;

lll. Comité Estatal: Comité del Subsistema de Transparencia del Estado al que hace referencia
el articulo 26 de la Ley de Transparencia;

IV. Comité: El Comité de Transparencia del Instituto;

V. Contraloria u OIC: Contraloria General Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana del
Estado de Chiapas;

VI. Derechos ARCOP: Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicién y portabilidad
al tratamiento de datos personales;

VIl. Expediente: Unidad documental fisica o electrénica compuesta por documentos de archivo,
ordenados y relacionados por un mismo asunto, actividad o tramite de las Areas Responsables;

VIIL. Informacién de Interés Publico: Es aquella que resulta relevante o util para la sociedad y
no simplemente de interés individual, cuya divulgacion contribuye a que el publico conozca las
actividades que realizan las areas responsables en el ejercicio de sus funciones y cémo ejercen
los recursos publicos, asi como a exigir la rendicién de cuentas y el combate a la corrupcién;

IX. Instituto o IEPC: Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado de Chiapas;
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X. Ley de Datos Personales: La Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Chiapas;

Xl. Ley de Transparencia: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de Chiapas;

XIl. Lineamiento: A los Lineamientos de la Autoridad Garante OIC del Instituto de Elecciones y
Participacién Ciudadana del Estado de Chiapas.

XIll. Plataforma Nacional: Plataforma Nacional de Transparencia a que hace referencia el
articulo 46 de la Ley de Transparencig;

XIV. Portal de Transparencia del Instituto: Seccion de la pagina de internet del Instituto, en la
que se puede consultar informacién en materia de transparencia y proteccion de datos;

XV. Responsable: Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado de Chiapas, en
materia de proteccion de datos personales;

XVI. Secretaria Técnica: A la persona servidora publica designada por el Titular de la Contraloria
General, para actuar en apoyo a la Autoridad Garante OIC.

XVII. Subsistema Estatal: Subsistema de Transparencia del Estado de Chiapas;

XVIIl. Sujeto Obligado: Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana del Estado de
Chiapas; y

XIX. Unidad de Transparencia: La Unidad de Transparencia del Instituto de Elecciones y
Participacion Ciudadana del Estado de Chiapas.

Articulo 5.- A falta de disposicién expresa en las Leyes de la materia y en el presente
Lineamiento, se aplicaran de manera supletoria el Cédigo Civil para el Estado de Chiapas y la
Ley de Procedimientos Administrativos para el Estado de Chiapas.

Articulo 6.- Las notificaciones previstas en el presente Lineamiento, surtiran sus efectos el
mismo dia en que se practiquen, por lo que los plazos comenzaran a computarse a partir del dia
siguiente conforme a lo previsto en los articulos 90 y 91 de la Ley de Datos Personales y 128 de
la Ley de Transparencia.
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CAPITULO SEGUNDO
De los principios rectores y deberes

Articulo 7.- La Autoridad Garante OIC y las personas servidoras publicas del Instituto, deberan
regir su actuar en materia de transparencia y acceso a la informacion, conforme a los principios
de certeza, congruencia, documentacion, eficacia, excepcionalidad, exhaustividad,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad, objetividad, profesionalismo y
transparencia.

Articulo 8.- La Autoridad Garante OIC y las personas servidoras publicas del Instituto, deberan
regir su actuar en materia de proteccion de datos personales, conforme a los principios de licitud,
finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacion y responsabilidad en el
tratamiento de datos personales.

El responsable debera observar los deberes establecidos en el Titulo Segundo, Capitulo Il, de la
Ley de Datos Personales.

TITULO SEGUNDO
De los 6érganos competentes

CAPITULO PRIMERO
De la Autoridad Garante OIC y su integracion

Articulo 9.- La Autoridad Garante OIC, es el d6rgano colegiado de la Contraloria General
responsable de vigilar el cumplimiento de las leyes de Transparencia y de Datos Personales por
parte del Instituto, asi como garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion
publica y a la proteccion de datos personales, conforme a los principios y bases establecidos por
los articulos 6 y 16 parrafo segundo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
las Leyes referidas y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 10.- La Autoridad Garante OIC estara Presidida por el Titular de la Contraloria, quien

designara a dos personas servidoras publicas adscritas al Organo Interno de Control para su
integracion; quienes integren la Autoridad Garante OIC contaran con voz y voto.

El Titular de la Contraloria podra designar a persona servidora publica para que lo sustituya en
la presidencia de la Autoridad Garante OIC, sin perjuicio de que pueda actuar por si mismo.
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1. Las decisiones de la Autoridad Garante OIC se tomaran por mayoria de sus integrantes
presentes, cuyas sesiones se regularan conforme a los Lineamientos que para tal efecto apruebe
la persona Titular de la Contraloria.

La regulacion para la celebracion y desarrollo de las sesiones de la Autoridad Garante OIC y la
actuacion de sus integrantes en las mismas se establecera en los Lineamientos que emita para
tal efecto la persona Titular de la Contraloria.

2. La Autoridad Garante OIC, para el ejercicio de sus funciones, se auxiliara de la Secretaria
Técnica, quien sera designada por la persona Titular de la Contraloria General, y concurrira con
vOZz, pero sin voto.

CAPITULO SEGUNDO
Atribuciones de la Autoridad Garante OIC y de la Secretaria Técnica

Articulo 11.- A la Autoridad Garante OIC le corresponden las siguientes atribuciones:

. Interpretar los ordenamientos derivados de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Ley de Transparencia y la Ley de Datos Personales en su caracter de Autoridad
Garante OIC;

Il. Emitir criterios de interpretacion vinculantes para el Instituto, que deriven de lo resuelto en los
recursos de revision en las materias de acceso a la informacion publica y ejercicio de derechos
ARCOP;

lll. Recibir, sustanciar y resolver los recursos de revisidn en materia de acceso a la informacién
publica y ejercicio de derechos ARCOP, cuya resolucion es vinculatoria, definitiva e inatacable *
para el Instituto; R\ '

IV. Imponer medidas de apremio para hacer cumplir sus determinaciones como Autoridad
Garante OIC;

V. Establecer las politicas de transparencia en el Instituto con sentido social, para lo cual podra
solicitar el apoyo de la Unidad de Transparencia;

VI. Promover y difundir el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion publica y
proteccion de datos personales, asi como fomentar la cultura de la transparencia, en los términos
de las leyes en la materia;

:1 www.iepc-chiapas.org.mx
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VII. Suscribir convenios con la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno, autoridades garantes,
el Instituto y particulares, para el ejercicio de sus atribuciones como Autoridad Garante OIC;

VIII. Participar en foros, reuniones, eventos, convenciones y congresos con organismos
nacionales e internacionales en materia de transparencia, acceso a la informacion publica y
proteccion de datos personales;

IX. Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el conocimiento sobre
la materia de transparencia, acceso a la informacion publica y protecciéon de datos personales;

X. Coordinar con la Unidad de Transparencia las actividades de capacitacién y actualizacion de
forma permanente, a todas las personas servidoras publicas del Instituto, en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales;

Xl. Verificar de oficio o a peticion de las personas particulares, el cumplimiento que el Instituto
debe dar al Titulo Quinto de la Ley de Transparencia;

XIl. Coordinar con la Unidad de Transparencia del Instituto el establecimiento de las medidas
que faciliten el acceso y busqueda de la informacion para personas con discapacidad,
procurando que la informacion publicada sea accesible de manera focalizada a personas que
hablen alguna lengua indigena;

XIll. Recibir, sustanciar y resolver las denuncias por incumplimiento de Obligaciones de
Transparencia del Instituto;

XIV. Solicitar a la Unidad de Transparencia el reporte sobre las acciones de implementacién de
las disposiciones aplicables en materia de transparencia, acceso a la informacion publica y
proteccion de datos personales, en los que la Autoridad Garante OIC determine;

XV. Solicitar al Comité de Transparencia del Instituto los datos necesarios para la elaboracion
del informe anual;

XVI. Proponer al Titular del Organo Interno de Control los instrumentos normativos que requiera
para el cumplimiento de sus atribuciones.

XVII. Validar las fracciones del articulo 65 de la Ley de Transparencia que le resultan aplicables
al Instituto, previamente informadas por este;
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XVIIl. Llevar a cabo la defensa juridica en los juicios que se promuevan en contra de sus
determinaciones y resoluciones que emita en los procedimientos y recursos administrativos que
sustancie como Autoridad Garante OIC, en los términos que las leyes aplicables sefalen;

XIX. Emitir para el Instituto, recomendaciones no vinculantes especializadas en materia de
proteccion de datos personales y su evaluacion de impacto;

XX. Vigilar y verificar en el Instituto el cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccién
de datos personales;

XXI. Tramitar, sustanciar y resolver los procedimientos de verificacién en materia de proteccién
de datos personales, de oficio o a peticion de parte, en los términos de la Ley de Datos
Personales y demas normatividad aplicable:

XXII. Solicitar la cooperacion del Organo Desconcentrado de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno denominado Transparencia del Pueblo, a efecto de coadyuvar en materia de proteccion
de datos personales, de conformidad con las disposiciones previstas en la Ley de Datos
Personales y demas disposiciones aplicables:

XXIIl. Expedir copias certificadas de los documentos o informacién que obren en sus archivos,
en formato fisico o electrénico, asi como de aquellos que tengan acceso o a la vista con motivo
del ejercicio de sus atribuciones; y

XXIV. Las demas que le otorguen en su caracter de Autoridad Garante OIC, la Ley de {
Transparencia y la Ley de Datos Personales, otras leyes, reglamentos y demas disposiciones
juridicas aplicables y las que establezca el OIC conforme a la CPEUM y las leyes en la materia. \

La Autoridad Garante OIC ejercera sus atribuciones de manera directa a través de un érgano N
colegiado de la Contraloria General, conforme a las atribuciones que se le asignan en el siguiente \} P
capitulo del presente Lineamiento. '

Articulo 12.- A la Secretaria Técnica de la Autoridad Garante OIC le corresponden las siguientes
atribuciones:

l. Auxiliar al presidente de la Autoridad Garante OIC en la celebracion de las sesiones, debiendo
levantar las actas correspondientes;

viww.iepc-chiapas.orgmx
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Il. Apoyar a los integrantes de la Autoridad Garante OIC, cuando se lo soliciten, para la ejecucion
de sus acuerdos y resoluciones;

[Il. Supervisar y coordinar el adecuado cumplimiento de las tareas de recepcion, tramitacion,
firma y notificacién de los acuerdos, resoluciones y demas documentos que apruebe la Autoridad
Garante OIC;

IV. Integrar y proponer al presidente de la Autoridad Garante OIC, el proyecto de orden del dia
de las sesiones del 6rgano colegiado;

V. Convocar a los integrantes de la Autoridad Garante OIC a las sesiones del érgano colegiado,
previa autorizacion de su presidente, debiendo siempre acompanar el proyecto de orden del dia
de los asuntos a tratar, junto con toda la documentacion necesaria;

VI. Coordinar la redaccion, guarda y conservacion de las actas de las sesiones de la Autoridad
Garante OIC; y

VIl. Las demas que le confieran las disposiciones legales y administrativas aplicables, asi como
las que le encomiende la Autoridad Garante OIC, por conducto de su presidente.

Articulo 13.- Ademas de las funciones sefaladas en el articulo anterior, a la Secretaria Técnica,
le corresponden las siguientes atribuciones:

|. Recibir, decretar su admisién, prevenciéon o desechamiento y sustanciar, los recursos de
revision en materia de acceso a la informacién publica y de ejercicio de derechos ARCOP,
conforme a las atribuciones que las leyes otorgan a la Autoridad Garante OIC;

[I. Elaborar los proyectos de resolucién de los recursos de revisién en materia de acceso a la
informacion publica y de ejercicio de derechos ARCOP, a fin de que, en su caracter de Secretaria
Técnica los proponga para aprobacion de la Autoridad Garante OIC;

Ill. Proponer, en materia de proteccién de datos personales, a la Autoridad Garante OIC la
peticion fundada para que el Organo Desconcentrado de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno denominado Transparencia del Pueblo conozca de los recursos de revision que, por
su interés y trascendencia, asi lo ameriten;
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IV. Imponer las medidas de apremio previstas en la Ley de Transparencia y la Ley de Datos
Personales, salvo en aquellos casos en los que la Autoridad Garante OIC considere deben ser
impuestas directamente por ese 6rgano colegiado;

V. Ejecutar y hacer ejecutar las medidas de apremio que haya impuesto o las impuestas por la
Autoridad Garante OIC;

VI. Solicitar a la Secretaria de Finanzas que haga efectivas las multas que haya fijado como
medidas de apremio o las que haya fijado la Autoridad Garante OIC, conforme a los articulos 128
de la Ley de Transparencia y 177 de la Ley de Datos Personales;

VII. Recibir y determinar la admision de las denuncias en materia de proteccién de datos
personales, realizar las investigaciones que correspondan, determinar la procedencia del inicio
del procedimiento de verificacion y sustanciarlo;

VIII. Elaborar los proyectos de resolucién de los procedimientos de verificacion en materia de
proteccion de datos personales, a fin de que, en su caracter de Secretaria Técnica los proponga
para aprobacion de la Autoridad Garante OIC;

IX. Presentar las denuncias ante la autoridad competente, respecto de los incumplimientos a las
determinaciones de la Autoridad Garante OIC que impliquen la probable comision de delitos;

X. Establecer la coordinacion con las autoridades competentes para que los procedimientos de
acceso a la informacion publica, del ejercicio de derechos ARCOP y medios de impugnacion,
que se presenten en lenguas indigenas, sean atendidos en la misma lengua y en su caso, se
promuevan los ajustes razonables necesarios si se tratara de personas con discapacidad;

Xl. Realizar las acciones necesarias para llevar a cabo la coordinacion con la Unidad de
Transparencia del Instituto, respecto a las medidas que deben tomarse en los procedimientos de
acceso a la informacion publica, ejercicio de derechos ARCOP y en los medios de impugnacion,
que requiera contemplarse con la informacién en lenguas indigenas y en formatos accesibles
para que sean sustanciados y atendidos en la misma lengua y en su caso, se promuevan los
ajustes razonables necesarios si se tratara de personas con discapacidad:

XII. Elaborar los proyectos de criterios de interpretacién de los ordenamientos que deriven de la
Ley de Transparencia, Ley de Datos Personales, leyes en materia de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales y la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
los que se podra considerar los criterios, determinaciones y opiniones de las Autoridades
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garantes y los organismos nacionales e internacionales en dicha materia, a fin de que la
Secretaria Técnica los proponga para aprobacion de la Autoridad Garante OIC;

XIll. Conforme a su competencia, participar en la colaboracion que haga la Autoridad Garante
OIC con organismos nacionales e internacionales;

XIV. Realizar, en su caracter de Secretaria Técnica, las gestiones necesarias relativas a la
participaciéon y colaboracion que tenga que realizar la Autoridad Garante OIC con organismos
internacionales, en el andlisis y mejores practicas en materia de transparencia, acceso a la
informacién publica y proteccion de datos personales;

XV. Elaborar los proyectos de estudios e investigaciones para difundir y ampliar el conocimiento
sobre la materia de transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales, para que estos sean publicados por la Autoridad Garante OIC;

XVI. Llevar a cabo la defensa juridica en los juicios que se promuevan en contra de las
determinaciones y resoluciones que emita en los procedimientos y recursos administrativos que
sustancie la Autoridad Garante OIC, en los términos que las leyes aplicables sefalen;

XVII. Representar a la Autoridad Garante OIC en los juicios de amparo en materia de acceso a
la informacion y proteccion de datos personales;

XVIII. Expedir copia certificada de expedientes y demas documentos de archivo que obren en la
Secretaria a su cargo, que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones de
acuerdo con lo establecido en las disposiciones juridicas correspondientes;

XIX. Expedir en su caracter de Secretaria Técnica, copia certificada de los documentos que
suscriba la Autoridad Garante OIC en ejercicio de sus facultades, competencias o funciones de
acuerdo con lo establecido en las disposiciones juridicas correspondientes;

XX. Elaborar los proyectos de politicas de transparencia en el Instituto con sentido social, para
lo cual podra solicitar el apoyo de la Unidad de Transparencia, asi como coadyuvar con dicha
unidad en la elaboracién de las politicas en materia de proteccion de datos personales;

XXI. Elaborar los proyectos de convenios que puede suscribir la Autoridad Garante OIC conforme

a las leyes en materia de transparencia y proteccién de datos personales, para aprobacién de
ese 6rgano colegiado;
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XXII. Realizar las gestiones necesarias para que la Autoridad Garante OIC promueva y difunda
el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales,
asi como para que fomente la cultura de la transparencia, en los términos de las leyes en la
materia;

XXIII. Apoyar a la Autoridad Garante OIC para realizar las gestiones necesarias a fin de que
dicho 6rgano colegiado, promueva la participacién y colaboracién con organismos nacionales e
internacionales, andlisis y mejores practicas en materia de transparencia, acceso a la informacién
publica y proteccion de datos personales;

XXIV. Elaborar los proyectos de programas de capacitacion de las personas servidoras publicas
del Instituto, en materia de transparencia, acceso a la informacioén publica y proteccion de datos
personales, de manera coordinada con la Unidad de Transparencia, para aprobacién de la
Autoridad Garante OIC;

XXV. Verificar de oficio el cumplimiento que el Instituto debe dar al Titulo Quinto de la Ley de
Transparencia;

XXVI. Recibir las denuncias en materia de Obligaciones de Transparencia, decretar la admision,
prevencion o desechamiento y, en su caso, sustanciar el procedimiento, para lo cual podra
realizar las verificaciones que procedan en la materia;

XXVII. Elaborar los proyectos de resolucion en materia de denuncias de Obligaciones de
Transparencia, a fin de que el Secretaria Técnica los proponga para aprobacién de la Autoridad
Garante OIC;

XXVIII. Solicitar a la Unidad de Transparencia el reporte sobre las acciones de implementacion
de las disposiciones aplicables en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y
proteccion de datos personales, en los que la Autoridad Garante OIC determine;

XXIX. Elaborar el informe anual, debiendo solicitar al Comité del Instituto los datos necesarios
para tal efecto, debiendo de informar a la Autoridad Garante OIC:

XXX. Elaborar los proyectos de instrumentos normativos que la Autoridad Garante OIC requiera
para el cumplimiento de sus atribuciones, para aprobacion de ese érgano colegiado;
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XXXI. Realizar el tramite para validar las fracciones del articulo 65 de la Ley de Transparencia
que le resultan aplicables al Instituto, previamente informadas por la Unidad de Transparencia,
cuyo proyecto de dictamen debera presentarse para aprobacion de la Autoridad Garante;

XXXII. Elaborar los proyectos de recomendaciones no vinculantes especializadas en materia de
proteccion de datos personales y la evaluacién de impacto del Instituto;

XXXIII. Vigilar y verificar en el Instituto el cumplimiento de la Ley de Datos Personales y demas
disposiciones en materia de proteccion de datos personales y sustanciar el procedimiento de
verificacion;

XXXIV. Aplicar indicadores y criterios para evaluar el desempefio del Instituto respecto del
cumplimiento de la Ley de Transparencia, Ley de Datos Personales y demas disposiciones
juridicas que resulten aplicables, previamente aprobados por la Autoridad Garante OIC;

XXXV. Elaborar los proyectos de recomendaciones al Instituto, respecto del disefio,
implementaciéon y acciones de apertura gubernamental que permitan orientar las politicas
internas en la materia de transparencia y acceso a la informacién publica; y

XXXVI. Las demas que instruya la Autoridad Garante OIC o su presidente.

TiTULO TERCERO
De los recursos de revision

CAPITULO PRIMERO
Recurso de revisién en materia de acceso a la informacién publica

Articulo 14. La persona solicitante podra interponer, por si mismo o por conducto de su
representante, de manera fisica o por medios electrénicos, recurso de revision ante la Autoridad
Garante OIC, o ante la Unidad de Transparencia del Instituto, dentro de los quince dias habiles
siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su
notificacion.

Cuando se interponga ante la Unidad de Transparencia o cualquiera de las areas del Instituto,
esta debera remitir el recurso de revision a la Autoridad Garante OIC a mas tardar al dia habil
siguiente de haberlo recibido. Cuando el recurso de revisiéon se presente ante la Unidad de
Transparencia o cualquier area del Instituto, para el computo de los plazos de presentacién, se
tomara la fecha en que la Autoridad Garante OIC reciba el recurso.
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Para el caso de personas que posean algun tipo de discapacidad que les dificulte una
comunicacion clara y precisa o de personas que sean hablantes de lengua indigena, la Autoridad
Garante OIC procurara proporcionarles gratuitamente un traductor o intérprete. Para tal efecto,
la Secretaria Técnica realizara las gestiones necesarias.

Asimismo, cuando el recurso sea presentado por una persona con discapacidad ante la Unidad
de Transparencia del Instituto, dicha circunstancia debera ser notificada a la Autoridad Garante
OIC, para que la Secretaria Técnica determine mediante acuerdo los ajustes razonables que
garanticen la tutela efectiva del derecho de acceso a la informacion.

Articulo 15. Los recursos de revision podran interponerse a través de los siguientes medios:

|l. Por escrito libre en el domicilio de la Autoridad Garante OIC;

II. Por correo certificado con acuse de recibo;

lll. Por formatos que al efecto emita la Autoridad Garante OIC;

IV. Por los medios electrénicos que para tal fin se autoricen, o

V. Cualquier otro medio que al efecto establezca la Autoridad Garante OIC.

Se presumira que la persona titular acepta que las notificaciones le sean efectuadas por el mismo

conducto que present6 su recurso, salvo que acredite haber sefialado uno distinto para recibir
notificaciones.

Articulo 16. El horario para la recepcion de los recursos de revision es el siguiente:

. Presentacion directa en |a oficialia de partes de la Autoridad Garante OIC, en dias habiles, en
un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 16:00 horas.

|. Presentacion en medios electrénicos dentro del horario establecido en la fraccion anterior; en
caso de presentarse fuera de dicho horario, la presentacion se tendra por hecha al dia habil
siguiente.

Para efectos del horario de recepcién se tomara en cuenta la hora del centro del pais.

Articulo 17. Son partes en el recurso de revision:

l. La persona recurrente;
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l. El Instituto, y

lll. Las personas terceras interesadas.

Articulo 18. El recurso de revisién procede en contra de:

I. La clasificacién de la informacion;

Il. La declaracién de inexistencia de informacién;

lll. La declaracion de incompetencia por el sujeto obligado;

IV. La entrega de informacién incompleta;

V. La entrega de informacion que no corresponda con lo solicitado;

VI. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion dentro de los plazos
establecidos en la ley;

VIl. La notificacién, entrega o puesta a disposicion de informacion en una modalidad o formato
distinto al solicitado;

VIIl. La entrega o puesta a disposicion de informaciéon en un formato incomprensible y/o no
accesible para la persona solicitante;

IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;
X. La falta de tramite a una solicitud;

Xl. La negativa a permitir la consulta directa o in situ de la informacion;
Xll. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacion en la respuesta; o

XIll. La orientacién a un tramite especifico.

La respuesta que otorgue el Instituto derivada de la resolucién al recurso de revision que proceda
por las causales sefialadas en las fracciones Ill, VI, VIII, IX, X y Xl de este articulo, es susceptible
de ser impugnada nuevamente, mediante un segundo recurso de revision, ante la Autoridad
Garante OIC.

Articulo 19. En todo procedimiento se respetara el derecho a la intimidad de cualquier persona
que en él intervenga. Asimismo, se protegera la informacién que se refiere a la vida privada y los
datos personales en los términos de la Ley de Datos Personales y demas disposiciones
aplicables, sefalando la necesidad del consentimiento para publicar los mismos, estableciendo
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que la publicacién, solamente, de nombres de los recurrentes o particulares no vincula con
persona determinada para vulnerar la confidencialidad de los ciudadanos.

Articulo 20. El recurso de revision debe contener lo previsto en el articulo 146 de la Ley de
Transparencia, en el que podra anexar pruebas y demas elementos que considere procedentes,
sin que sea necesario que el particular ratifique el recurso de revision interpuesto.

La Autoridad Garante OIC prevendra por una sola ocasién al recurrente cuando no cumpla con
los requisitos previstos en las fracciones |, Ill, IV, V, VI y VIl del articulo 146 de la Ley de
Transparencia, y no existan elementos para subsanarlos. Esta se realizara a través del medio
que haya elegido para recibir notificaciones, para que, en un plazo de cinco dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente al de la notificacién, subsane las omisiones, con el
apercibimiento de que, de no cumplir, se desechara el recurso de revision.

La prevencién interrumpe el plazo que tiene la Autoridad Garante OIC para resolver el recurso,
debiendo comenzar el cémputo a partir del dia habil siguiente a su desahogo.

Articulo 21. Cuando el recurrente no proporcione domicilio 0 medio para recibir notificaciones o,
en su defecto, no haya sido posible practicar la notificacion, se realizara por estrados en el
domicilio oficial de la Autoridad Garante OIC.

Articulo 22. En la sustanciacién del recurso de revision, las partes podran ofrecer las siguientes
pruebas:

|. La documental publica;
Il. La documental privada;
[1l. La inspeccion;

IV. La pericial;

V. Las imagenes fotograficas, paginas electronicas, escritos y demas elementos aportados por
la ciencia y la tecnologia;

VI. La presuncional legal y humana; y

VII. Todas aquellas que no sean contrarias a derecho y que sean pertinentes e idoneas.

El ofrecimiento de las pruebas a que se refieren las fracciones I, II, V y VI no requerira de
formalidades adicionales y se desahogaran por su propia y especial naturaleza. Para el caso de
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las pruebas a que se refieren las fracciones Il y IV respecto de su ofrecimiento, admisién,
desahogo y valoracién, se aplicaran de manera supletoria las disposiciones previstas en el
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Chiapas.

La Autoridad Garante OIC podra allegarse de los medios de prueba que considere necesarios
sin mas limitacion que las establecidas en la ley.

Articulo 23. Las notificaciones se realizaran de conformidad con lo siguiente:

l. En forma personal al recurrente a través del medio que haya elegido para recibir notificaciones,
en los siguientes casos:

a) Cuando se trate de la primera notificacion;
b) Cuando se notifique la resolucion que ponga fin al procedimiento; o
c) Las demas que estime pertinentes la Autoridad Garante OIC y |la Secretaria Técnica.
Il. Por oficio al Sujeto Obligado, a través de medios electrénicos o su area de correspondencia;

lIl. Al recurrente, por correo postal ordinario o por correo electrénico, cuando se trate de actos
distintos a los sefialados en la fraccion | de este articulo, y

IV. A través de los estrados de la Autoridad Garante OIC, cuando la persona a quien deba
notificarse no sea localizable en su domicilio, o bien, este se ignore.

Articulo 24. La Autoridad Garante OIC resolvera el recurso de revision en un plazo que no podra
exceder de cuarenta dias habiles, contados a partir de la admision de este, plazo que podra
ampliarse por una sola vez y hasta por un periodo de veinte dias habiles. Para tal efecto, la
Secretaria Técnica debera solicitar las ampliaciones de plazos a la Autoridad Garante OIC para
su aprobacién, con por lo menos cinco dias habiles de anticipacién al vencimiento del primer
plazo.

La Secretaria Técnica en la sustanciacion y elaboracion de proyectos de resolucion debera suplir
la deficiencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiar los hechos expuestos, asegurandose
de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y
motiven sus pretensiones.

Articulo 25. En todo momento la Autoridad Garante OIC debe tener acceso a la informacion
clasificada para determinar su naturaleza segun se requiera.
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Tratandose de la informacion a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 104 de la Ley de
Transparencia, el Instituto debera dar acceso a la Autoridad Garante a dicha informacién
mediante la exhibiciéon de la documentacion relacionada, en las oficinas de las areas del Instituto.

Articulo 26. La Autoridad Garante OIC al resolver el recurso de revision, debe aplicar una prueba
de interés publico con base en elementos de idoneidad, necesidad y proporcionalidad, cuando
exista una colisién de derechos.

Para estos efectos, debera entenderse por idoneidad, necesidad y proporcionalidad lo sefialado
en el articulo 152 de la Ley de Transparencia.

Articulo 27. La Autoridad Garante OIC resolvera el recurso de revision conforme a lo siguiente:

I Interpuesto el recurso de revision la Secretaria Técnica, integrara el expediente y procedera a
su analisis para que decrete su admision, su prevencién o su desechamiento;

Il. Admitido el recurso de revision la Secretaria Técnica debera poner a disposicion de las partes
el expediente, para que, en un plazo maximo de siete dias habiles, manifiesten lo que a su
derecho convenga. En caso de que la Secretaria Técnica considere improcedente el recurso,
debera desecharlo mediante acuerdo fundado y motivado, dentro de un plazo maximo de cinco
dias habiles, contados a partir de la conclusion del plazo otorgado a las partes para que
manifiesten lo que a sus intereses convenga, debiendo notificarle dentro de los tres dias habiles
siguientes a la emision del acuerdo;

lll. En caso de existir persona tercera interesada, la Secretaria Técnica hara la notificacién para
que en el plazo mencionado en la fraccion anterior acredite su caracter, alegue lo que a su
derecho convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes;

IV. Dentro del plazo mencionado en la fraccion Il del presente articulo, las partes podran ofrecer
todo tipo de pruebas o alegatos excepto la confesional por parte del Instituto y aquéllas que sean
contrarias a derecho. Se recibiran aquellas pruebas que resulten supervinientes por las partes,
mismas que seran tomadas en cuenta, siempre y cuando no se haya dictado la resolucion;

V. la Secretaria Técnica podra determinar la celebracién de audiencias con las partes durante la
sustanciacion del recurso de revision;

VI. Concluido el plazo sefialado en la fraccion |l del presente articulo, la Secretaria Técnica
procedera a decretar el cierre de instruccién. Asimismo, a solicitud del Instituto o de los
recurrentes, los recibiran en audiencia, a efecto de allegarse de mayores elementos de
conviccion que le permitan valorar los puntos controvertidos objeto del recurso de revision;
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VII. la Secretaria Tecnica no estara obligado a atender la informacién remitida por el Instituto una
vez decretado el cierre de instruccion; y

VIIl. Decretado el cierre de instruccion, el expediente pasara a resolucién, en un plazo que no
podra exceder de veinte dias habiles. La Secretaria Técnica debera contar con el proyecto por
lo menos cinco dias habiles antes del vencimiento de dicho plazo, o en su caso, solicitar la
ampliacion de veinte dias habiles en ese mismo dia.

Articulo 28. Las resoluciones de la Autoridad Garante OIC podran:

|. Desechar o sobreseer el recurso;
IIl. Confirmar la respuesta del instituto, o

Ill. Revocar o modificar la respuesta del Instituto.

La Autoridad Garante OIC en sus resoluciones establecera, en su caso, los plazos y términos
para su cumplimiento y los procedimientos para asegurar su ejecucion, los cuales no podran
exceder de diez dias habiles para la entrega de informacion.

Excepcionalmente, previa fundamentacion y motivacion, la Autoridad Garante OIC podra ampliar
estos plazos cuando el asunto asi lo requiera.

Articulo 29. En las resoluciones la Autoridad Garante podra sefialar al Instituto que la
informacién que debe proporcionar sea considerada como obligacion de transparencia,
atendiendo a la relevancia de la informacion, la incidencia de las solicitudes sobre la misma y el
sentido reiterativo de las resoluciones.

Articulo 30. La Secretaria Técnica notificard a las partes las resoluciones y realizara las
gestiones necesarias para que éstas se publiquen en la pagina del Instituto, a mas tardar, al
tercer dia habil siguiente de su aprobacion. El Instituto tiene la obligacién de informar a la
Autoridad Garante OIC, el cumplimiento de sus resoluciones en un plazo no mayor a tres dias
habiles, contados a partir de que se haya vencido el plazo otorgado para el cumplimiento.

Articulo 31. Cuando la Autoridad Garante OIC determine, durante la sustanciacién del recurso
de revision, que pudo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el incumplimiento
a las obligaciones previstas en la Ley de Transparencia y las demas disposiciones aplicables en
la materia, lo hara de conocimiento a la Autoridad Investigadora de Responsabilidades

?1 www.igpc-chiapas.ofg.mx

Catle 20 Pondente Sur 1100, Colonia Penipak, Edificio €, Tuxtla Gutidrrez, Chiapas, € 2 29060 Pagina 18 de 50
&, Comreo Hectronico: contraloria@iepe- chiapas.org.mx ¢ 3

Consuu;endo
Bemocracia




Ocpantsmo
Poblico
Local
Electorol

INSTIVGTS 6 LLECICNES ¥ PARTICE2A) 6*uummu

Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana @

CONTRALORIA GENERAL
ACUERDO IEPC/CG/A-005/2025.
ANEXO UNICO

Administrativas de la Contraloria para que inicie la investigacion correspondiente y actte en el
ambito de su competencia.

Articulo 32. El recurso de revisién sélo podra ser sobreseido cuando:

l. El recurrente se desista expresamente;
Il. El recurrente fallezca; o, tratandose de persona moral, se disuelva;

1I. El Instituto modifique o revoque su respuesta, de forma tal que el recurso quede sin materia:
o)

IV. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia.

Articulo 33. Para el caso de que el recurrente se desista del recurso de revisiéon, debera
manifestar su voluntad de manera expresa, clara e inequivoca de no continuar con la
sustanciacion y resolucion de este, conforme lo siguiente:

. Cuando el recurso de revision se haya presentado por escrito ante la Autoridad Garante OIC,
el desistimiento debera promoverse de la misma manera con la firma autégrafa del recurrente
y/o su representante;

Il. Cuando el recurso de revision haya sido presentado por correo electronico, el desistimiento
debera presentarse a través de la misma cuenta de correo electronico: o

lil. Cuando la presentacion del recurso de revisién se haya efectuado a través del sistema
electronico, el desistimiento debera presentarse por el mismo medio o a través de la cuenta de | |
correo electronico autorizada para recibir notificaciones. \

En caso de que la manifestacion de su voluntad no se advierta clara e inequivoca, la Secretaria \ 1'3
Técnica podra requerir al recurrente que precise si su intencién es la de no continuar con la !
sustanciacion y resolucion de este.

Articulo 34. El recurso sera desechado por improcedente cuando:

|. Sea extemporaneo;

Il. Se este tramitando ante el Poder Judicial algun recurso o medio de defensa interpuesto por el
recurrente;

lll. No se actualice algtn supuesto de procedencia del recurso de revision:
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IV. No se haya desahogado la prevencién en los plazos y términos en el que se haya formulado:
V. Se impugne la veracidad de la informacién proporcionada;

VI. Se trate de una consulta; o

VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision, Ginicamente respecto de los nuevos
contenidos.

Articulo 35. La Autoridad Garante OIC debera notificar a las partes y publicar las resoluciones
recaidas a los recursos de revision que conozca en version publica, a mas tardar al tercer dia
habil siguiente de su aprobacion.

Articulo 36. Las resoluciones de la Autoridad Garante OIC seran vinculantes, definitivas e
inatacables para el Instituto.

Las personas recurrentes podran impugnar dichas resoluciones por la via del recurso de
inconformidad, en los casos previstos en la Ley de Transparencia, o ante los jueces y tribunales
especializados en materia de transparencia establecidos por el Poder Judicial de la Federacién
mediante el juicio de amparo.

Articulo 37. Una vez que hayan causado ejecutoria las resoluciones, la Autoridad Garante OIC
podra emitir los criterios de interpretacion que estime pertinentes y que deriven de lo resuelto en
las mismas.

CAPITULO SEGUNDO
Recurso de revisién en materia de ejercicio de los derechos ARCOP

Articulo 38. La persona titular de los datos personales o su representante podra interponer
recurso de revision ante la Autoridad Garante OIC, dentro de un plazo que no podra exceder de

quince dias habiles contados a partir de la notificacion de la respuesta, a través de los siguientes
medios:

I. Por escrito libre en el domicilio de la Autoridad Garante OIC;

[Il. Por correo certificado con acuse de recibo;
lIl. Por formatos que al efecto emita la Autoridad Garante OIC;

IV. Por los medios electrénicos que para tal fin se autoricen; o

4
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V. Cualquier otro medio que al efecto establezca la Autoridad Garante OIC.

En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia del Instituto, ésta debera remitir
el recurso de revision a la Autoridad Garante OIC a mas tardar al dia habil siguiente de haberlo
recibido.

Para el caso de personas que posean algun tipo de discapacidad que les dificulte una
comunicacion clara y precisa o de personas que sean hablantes de lengua indigena, se procurara
proporcionarles gratuitamente un traductor o intérprete.

Asimismo, cuando el recurso sea presentado por una persona con discapacidad ante la Unidad
de Transparencia del Instituto, dicha circunstancia debera ser notificada a la Autoridad Garante
OIC, para que determine mediante acuerdo los ajustes razonables que garanticen la tutela
efectiva del derecho de acceso a la informacion.

Se presumira que la persona recurrente acepta que las notificaciones le sean efectuadas por el
mismo conducto que presenté su recurso, salvo que acredite haber sefialado uno distinto para
recibir notificaciones.

Articulo 39. El horario para la recepcién de los recursos de revision sera conforme a lo
establecido en el capitulo anterior.

Articulo 40. El titular de los datos personales y/o recurrente podra acreditar su identidad a través
de cualquiera de los siguientes medios:

. Identificacion oficial, entre ellas, credencial para votar, pasaporte, cartilla militar, cédula
profesional, licencia para conducir, documento migratorio y demas documentos que las leyes
reconozcan como medio de identidad;

IIl. Firma electronica avanzada o el instrumento electrénico que lo sustituya; o

ll. Mecanismos de autenticacion autorizados por la Autoridad Garante OIC y publicados
mediante acuerdo general en el Diario Oficial de la Federacion y/o Periodico Oficial del Estado
de Chiapas.

Para la interposicion del recurso de revision bastara que el titular acomparie a su escrito de
recurso de revision copia simple de su identificacion oficial. La acreditacion de la identidad del
titular se llevaré a cabo por parte del Instituto, una vez que se le haya notificado la resolucion,
previo a hacer efectivo el derecho conforme a lo ordenado por la Autoridad Garante OIC.
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Articulo 41. Los Unicos requisitos exigibles en el escrito de interposicién del recurso de revisién
seran los siguientes:

l. La denominacién del area responsable ante quien se presentd la solicitud de ejercicio de los
derechos ARCOP;

[l. El nombre de la persona titular que recurre o su representante, asi como el domicilio o medio
que sefiale para recibir notificaciones;

[1l. El nombre completo del tercero interesado;

IV. La fecha en que le fue notificada la respuesta del responsable, o bien, en caso de falta de
respuesta de éste la fecha de la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCOP;

V. El acto que se recurre y los puntos petitorios, asi como las razones o motivos de
inconformidad,;

VI. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificacién correspondiente; y

VII. Los documentos que acrediten la identidad de la persona titular de los datos personales y,
en su caso, la personalidad e identidad de su representante.

La persona recurrente podra acompanar las pruebas y demas elementos que considere
necesarios. En ningun caso sera necesario que la persona titular ratifique el recurso de revision
interpuesto.

Articulo 42. En los casos de ejercicio de derechos ARCOP de menores de edad, los padres que
detenten la patria potestad, podran representarlos en el recurso de revision, debiendo acreditar
su identidad y la identidad del menor, con los tres documentos siguientes:

|. El acta de nacimiento del menor de edad:

Il. El documento de identificacion oficial del padre o de la madre que pretenda ejercer el derecho:
y

lll. La carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que el padre o madre, segun
sea el caso, ejerce la patria potestad del menor, y que no se encuentra dentro de alguno de los
supuestos legales de suspension o limitacion de esta.
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Articulo 43. En los casos de ejercicio de derechos ARCOP de menores de edad, las personas
distintas a los padres que ejerzan la patria potestad o tutela podran presentar el recurso de
revision, y ademas de acreditar la identidad del menor, debera presentar los siguientes
documentos:

I. El acta de nacimiento del menor de edad:;
Il. El documento legal que acredite la posesion de la patria potestad o tutela;

lll. EI documento de identificacion oficial de quien ejerce la patria potestad o funge como tutor, y
presenta la solicitud; y

IV. La carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que ejerce la patria potestad
o tutela del menor, y que no se encuentra dentro de alguno de los supuestos legales de
suspension o limitacién de esta.

Articulo 44. Cuando el titular de derechos ARCOP sea una persona en estado de interdiccion o
incapacidad declarada por ley, ademas de acreditar la identidad de la persona, su representante
debera presentar los siguientes documentos:

. El documento que acredite el estado de interdiccién o incapacidad del titular declarada por ley;
Il. El instrumento legal de designacién del tutor;
1. El documento de identificacion oficial del tutor; y

IV. La carta en la que se manifieste, bajo protesta de decir verdad, que ejerce la tutela, y que no
se encuentra dentro de alguno de los supuestos legales de suspension o limitacién de esta.

Articulo 45. Cuando la persona titular actie mediante un representante, éste debera acreditar
su personalidad en los siguientes términos:

I. Si se trata de una persona fisica, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos
anexando copia de las identificaciones de las o los suscriptores, o instrumento publico, o
declaracién en comparecencia personal de la persona titular y del representante ante la Autoridad
Garante OIC y/o su Secretaria Técnica; o

Il. Si se trata de una persona moral, mediante instrumento publico.

Articulo 46. Las personas que acrediten tener un interés juridico o legitimo, podran interponer
recurso de revision relacionado con datos personales de personas fallecidas.
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Articulo 47. En los recursos de revision, las partes podran ofrecer las siguientes pruebas:

I. Documental publica;

[I. Documental privada;

lll. Inspeccion;

IV. Pericial;

V. Testimonial;

VI. Confesional, excepto tratandose de autoridades;

VII. Imagenes fotograficas, paginas electronicas, escritos y demas elementos aportados por la
ciencia y tecnologia; y

VIIl. La presuncional legal y humana.

La Autoridad Garante OIC y la Secretaria Técnica podran allegarse de los medios de prueba que
consideren necesarios, sin mas limitacion que las establecidas en la legislacién aplicable.
Articulo 48. Son partes en el recurso de revision:

|. La persona recurrente;
Il. El Instituto; y

lll. Las personas terceras interesadas.

Articulo 49. El recurso de revision procedera en los supuestos previstos en el articulo 96 de la
Ley de Datos Personales, o cuando, transcurrido el plazo previsto en ella para dar respuesta a
una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCOP ésta no se haya emitido. En este ultimo
supuesto el recurso de revisién se interpondra dentro de los quince dias habiles siguientes a
aquel en que haya vencido el plazo para dar respuesta.

Articulo 50. La Autoridad Garante OIC, resolvera el recurso de revision en un plazo que no podra
exceder de cuarenta dias habiles, el cual podra ampliarse hasta por veinte dias habiles por una
sola vez. Este plazo sera suspendido durante el periodo de cumplimiento de acuerdos derivados

de esta.
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Articulo 51. En la tramitacion del recurso de revision la Autoridad Garante OIC y la Secretaria
Técnica, debera aplicar la suplencia de la queja a favor de la persona titular de los datos
personales, siempre y cuando no altere el contenido original del recurso de revision, ni modifique
los hechos o peticiones expuestas en el mismo, asi como garantizar que las partes puedan
presentar los argumentos y constancias que funden y motiven sus pretensiones.

Articulo 52, Cuando el recurrente no cumpla con los requisitos previstos en el articulo 97 de la
Ley de Datos Personales y la Autoridad Garante OIC no cuente con elementos para subsanarlos,
la Secretaria Técnica debera requerir a la persona titular de los datos personales, por una sola
ocasion, la informacion que subsane las omisiones en un plazo que no podra exceder de cinco
dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente habil de la notificacion.

La persona titular de los datos personales contara con un plazo que no podra exceder de cinco
dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente al de la notificacion de la prevencién, para
subsanar las omisiones, con el apercibimiento de que, en caso de no cumplir con el
requerimiento, se desechara el recurso de revision. Dicha prevenciéon tendra el efecto de
interrumpir el plazo que tiene la Autoridad Garante OIC para resolver el recurso, por lo que
comenzara a computarse a partir del dia habil siguiente a su desahogo.

Articulo 53. La resolucién que emita la Autoridad Garante OIC podra:

|. Sobreseer o desechar el recurso de revisién por improcedente;
Il. Confirmar la respuesta del Instituto;
Ill. Revocar o modificar la respuesta del Instituto; u

IV. Ordenar la entrega de los datos personales, para el caso de omision del Instituto en el ejercicio
de derechos ARCOP.

La Autoridad Garante OIC en sus resoluciones establecera los plazos y términos para su
cumplimiento y los procedimientos para asegurar su ejecucion, los cuales no podran exceder de
diez dias habiles para el acceso, rectificacién, cancelacién, oposicién o portabilidad de los datos
personales.

Excepcionalmente, la Autoridad Garante OIC, previa fundamentacion y motivacion, podra ampliar
estos plazos cuando el asunto asi lo requiera.

Articulo 54. El recurso de revision sélo podra ser sobreseido cuando:

1 www.iepc-chiapas.org.mx
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l. El recurrente se desista expresamente;
Il. El recurrente fallezca;
[l El Instituto modifique o revoque su respuesta, de tal manera que este quede sin materia; o

I\VV. Admitido el recurso de revision, se actualice alguna causal de improcedencia;

Articulo 55. Para el caso de que el titular, recurrente o su representante se desista del recurso
de revision, debera manifestar su voluntad de manera expresa, clara e inequivoca de no
continuar con la sustanciacion y resolucion de este conforme lo siguiente:

|. Cuando el recurso de revision se haya presentado por escrito ante la Autoridad Garante OIC,
el desistimiento debera promoverse de la misma manera con la firma autégrafa del titular,
recurrente y/o su representante;

Il. Cuando el recurso de revision haya sido presentado por correo electronico, el desistimiento
debera presentarse a través de la misma cuenta de correo electronico; o

[ll. Cuando la presentacién del recurso de revisién se haya efectuado a través del sistema
electronico, el desistimiento debera presentarse por el mismo medio o a través de cuenta de
correo electrénico autorizada para recibir notificaciones.

En caso de que la manifestacion de su voluntad no se advierta clara e inequivoca, la Secretaria
Técnica podra requerir al titular, recurrente y/o su representante que precise si su intencién es la
de no continuar con la sustanciacion y resolucién de este.

Articulo 56. El recurso de revision podra ser desechado cuando:

|. Sea extemporaneo;

Il. La persona titular o su representante no acrediten debidamente su identidad y personalidad
de este ultimo;

Ill. La Autoridad Garante OIC haya resuelto anteriormente en definitiva sobre la materia de este;

IV. No se actualice algun supuesto de procedencia del recurso de revision:
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V. Se esté tramitando ante los tribunales competentes algun recurso o medio de defensa
interpuesto por la persona recurrente o, en su caso, por el tercero interesado, en contra del acto
recurrido ante la Autoridad Garante OIC, segun corresponda;

VI. La persona recurrente modifique o amplie su peticion en el recurso de revision, Gnicamente
respecto de los nuevos contenidos; o

VII. La persona recurrente no acredite interés juridico.

Articulo 57. La Autoridad Garante OIC debera notificar a las partes y publicar las resoluciones
recaidas a los recursos de revision que conozca en version publica, a mas tardar al tercer dia
habil siguiente de su aprobacion.

Articulo 58. Las resoluciones de la Autoridad Garante seran vinculantes, definitivas e inatacables
para el Instituto.

Las personas recurrentes podran impugnar dichas resoluciones ante los jueces y tribunales
especializados en materia de datos personales establecidos por el Poder Judicial de la
Federacion mediante el juicio de amparo.

Articulo 59. Una vez que hayan causado ejecutoria las resoluciones, la Autoridad Garante podra
emitir los criterios de interpretacion que estime pertinentes y que deriven de lo resuelto en los

mismos.
CAPITULO TERCERO

De la conciliacion en los recursos de revision en materia \ \
de ejercicio de los derechos ARCOP I\ \'}
Articulo 60. Admitido el recurso de revisién en materia de ejercicio de Derechos ARCOP, la ’\\ Ii
Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica podra buscar una conciliacién \ }.ﬁ
entre la persona titular de los datos personales y el Instituto. De llegar a un acuerdo, este se hara \\'\J
constar por escrito y tendra efectos vinculantes; cuando esto ocurra, el recurso de revisién R
quedara sin materia y la Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica, debera \""1 \
verificar el cumplimiento del acuerdo respectivo. \; A

Articulo 61. En el acuerdo de admision del recurso de revision, la Autoridad Garante OIC por
conducto de la Secretaria Técnica podra promover la conciliacién entre el recurrente y el Instituto,
asi como poner a disposicion de éstos el expediente respectivo del recurso de revision para que
en un plazo maximo de siete dias habiles contados a partir de la notificacion de dicho acuerdo:
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I. Manifiesten por cualquier medio su voluntad de conciliar;
[l. Aleguen lo que a su derecho convenga; y

[ll. Ofrezcan las pruebas que consideren pertinentes.

El acuerdo a que se refiere el presente articulo debera contener un resumen del recurso de
revisién y de la respuesta del Instituto si la hubiere, sefialando los elementos comunes y los
puntos de controversia.

En caso de existir tercero interesado, debera acreditar su identidad y su caracter como tal, alegar
lo que a su derecho convenga y aportar las pruebas que estime pertinentes en el plazo sefialado
en el primer parrafo del presente articulo.

Articulo 62. La etapa de conciliacion sélo sera posible cuando el recurrente y el Instituto
acuerden someterse a dicho procedimiento, la cual podra celebrarse por cualquiera de los
siguientes medios:

|. Presencialmente;
Il. Por medios de comunicacion electronica; o

IIl. Cualquier otro medio que determine la Autoridad Garante OIC.

En cualquiera de los medios sefialados en las fracciones anteriores del presente articulo, la
Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica debera dejar constancia de la
existencia de la conciliacién para efectos de acreditacion.

Articulo 63. La conciliacién es improcedente cuando la persona titular de los datos personales
sea menor de edad y se haya vulnerado alguno de los derechos contemplados en la Ley General
de los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes y demas disposiciones juridicas aplicables,
salvo que cuente con representacion legal debidamente acreditada.

Articulo 64. Aceptada la conciliacién por el recurrente y el Instituto, en términos del articulo 99
fraccién |l de la Ley de Datos Personales, la Secretaria Técnica debera emitir un acuerdo a través
del cual senale el lugar o medio, dia y hora para la celebracién de la audiencia de conciliacion y
solicitara a las partes los elementos de conviccion que consideren pertinentes presentar durante
el desarrollo de la audiencia, dentro de los cinco dias habiles siguientes contados a partir del dia
habil siguiente que tenga conocimiento de que el titular y el responsable aceptan someterse a la
etapa de conciliacion.
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La audiencia de conciliacién debera realizarse en un plazo maximo de diez dias siguientes en
que la Autoridad Garante recibié la manifestacién de voluntad del titular y del Instituto para
conciliar.

Articulo 65. La persona titular de la Secretaria Técnica sera la autoridad conciliadora y podra
suspender cuando lo estime pertinente o a instancia de ambas partes la audiencia por una
ocasion. En caso de que se suspenda la audiencia, la conciliadora sefialara dia y hora para su
reanudacion dentro de los cinco dias habiles siguientes contados a partir del dia habil siguiente
de la fecha de celebracion de la primera audiencia.

Articulo 66. Si alguna de las partes no acude a la audiencia de conciliacién y justifican su
ausencia dentro de los cinco dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de la fecha
sefialada para la celebracion de la audiencia de conciliacién, seran convocados por la Secretaria
Técnica a una segunda audiencia en el plazo de cinco dias habiles, contados a partir del dia habil
siguiente de la recepcién de su justificacion.

En caso de que alguna de las partes no acuda a esta segunda audiencia, la Secretaria Técnica
debera continuar con la tramitacién del recurso de revisién. De no justificarse la ausencia de
alguna de las partes, se continuara con el tramite del recurso de revision.

Articulo 67. En todo momento de la etapa de conciliacién, el conciliador podra requerir al
recurrente o al Instituto la presentacion de los elementos de conviccion que estime necesarios
para la conciliacion, en un plazo maximo de cinco dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente de la notificacidon del requerimiento.

Articulo 68. De toda audiencia de conciliacién se levantara el acta respectiva, en la que constara
al menos, lo siguiente:

|. El nimero de expediente del recurso de revision:
Il. El'lugar, fecha y hora de celebracion de la audiencia de conciliacion;
lll. Los fundamentos legales para llevar a cabo la audiencia;

IV. El nombre completo del titular, recurrente, su representante o ambos debidamente
acreditados;

V. La denominacion del responsable y su representante, este Ultimo debidamente acreditado:;
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VI. El o los nombre(s) de las personas servidoras publicas del Instituto que asistieron a la
audiencia de conciliacion;

VII. La manifestacion de la voluntad del titular y del responsable de dirimir sus controversias
mediante la celebracion de un acuerdo de conciliacion;

VIIl. La narracién circunstanciada de los hechos ocurridos durante la audiencia de conciliacion;
IX. Los acuerdos adoptados por las partes, en su caso;
X. El plazo para cumplimiento de los acuerdos, en su caso; y

Xl. El nombre y firma del conciliador, las personas servidoras publicas designadas por la
Autoridad Garante OIC, titular o su representante, representante del responsable y de todas
aquellas personas que intervinieron en la audiencia de conciliacion.

En caso de que el responsable o la persona titular o sus respectivos representantes, no firmen
el acta, ello no afecta su validez, debiéndose hacer constar dicha negativa.

Cuando la audiencia de conciliacién se realice por medios remotos, el conciliador debera hacer
del conocimiento del recurrente, que la misma sera grabada por el medio que a juicio del
conciliador considere conveniente para el Unico efecto de acreditar la existencia de ésta.

Articulo 69. Si el recurrente y el Instituto llegan a un acuerdo en la etapa de conciliacion, éste
debera constar por escrito en el acta de la audiencia de conciliacion y tendra efectos vinculantes.

Articulo 70. El Instituto debera cumplir el acuerdo de conciliaciéon en el plazo establecido en el
acta, el cual se definira en funcién del derecho tutelado a ejercer y de la complejidad técnica,
operativa o demas cuestiones involucradas para hacer efectivo el derecho ARCOP de que se
trate.

Para tal efecto, el Instituto debera hacer del conocimiento a la Secretaria Técnica, el
cumplimiento del acuerdo a mas tardar al dia habil siguiente de que concluya el plazo fijado para
cumplir el acuerdo de conciliacion.

En caso de que el Instituto no informe del cumplimiento dado al acuerdo de conciliacién en el
plazo establecido en el parrafo anterior, se tendra por incumplido y se reanudara la sustanciacién
del recurso de revision. El cumplimiento del acuerdo dara por concluida la sustanciacion del
recurso de revision.
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Articulo 71. La Secretaria Técnica debera dar vista al recurrente, para que manifieste lo que a
su derecho convenga respecto al cumplimiento del acuerdo de conciliacién remitido por el
responsable, en un plazo maximo de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
recepcion de notificacion de cumplimiento del acuerdo de conciliacion.

El recurrente tendra un plazo maximo de tres dias habiles, contados a partir del dia siguiente de
la notificacién a que se refiere el parrafo anterior, para que manifieste lo que a su derecho
convenga. En caso de que el titular no esté de acuerdo con el cumplimiento del acuerdo de
conciliacion, debera expresar sus motivos de inconformidad sin ampliar los agravios hechos valer
a traves del recurso de revision.

Si el recurrente omite manifestarse, dentro del plazo sefialado en el parrafo anterior, se entendera
su conformidad con el cumplimiento del acuerdo de conciliacién a cargo del responsable.

Articulo 72. Cuando el Instituto cumpla con el acuerdo de conciliacién, la Secretaria Técnica
debera emitir un acuerdo de cumplimiento, dentro de los tres dias habiles siguientes al plazo que
se refiere el articulo anterior.

El cumplimiento del acuerdo de conciliacién daréa por concluida la sustanciacion del recurso de
revision y la Secretaria Técnica debera someter a consideracion de la Autoridad Garante OIC la
resolucion de sobreseimiento del recurso de revision.

Articulo 73.- Si el recurrente manifiesta su inconformidad respecto al cumplimiento del acuerdo
de conciliacion, la Autoridad Garante OIC debera analizar lo manifestado por las partes, a efecto
de determinar si este Ultimo dio cumplimiento en los términos previstos en el acuerdo de
conciliacion.

De las manifestaciones realizadas por las partes, la Autoridad Garante OIC por conducto de la
Secretaria Técnica podra determinar:;

l. El cumplimiento del acuerdo de conciliacion; o

Il. El incumplimiento del acuerdo de conciliacion.

Lo anterior dentro de los tres dias habiles siguientes contados a partir del dia habil siguiente a la
recepcion de las manifestaciones del titular.

TITULO CUARTO
De la investigacion, verificacion y auditoria voluntaria previstos en
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la Ley de Datos Personales.

CAPITULO PRIMERO
De la verificaciéon

Articulo 74.- La Autoridad Garante, tendra la atribucion de vigilar y verificar que el Instituto
cumpla con las disposiciones contenidas en la Ley de Datos Personales y demas disposiciones
que se deriven de ésta.

En el ejercicio de las funciones de vigilancia y verificacion, el personal de la Autoridad Garante
OIC estara obligada a guardar confidencialidad sobre la informacién a la que tengan acceso en
virtud de la verificacion correspondiente.

El Instituto no podra negar el acceso a la documentacién solicitada con motivo de una verificacién
0 a sus bases de datos personales, ni podra invocar la reserva o la confidencialidad de la
informacion.

CAPITULO SEGUNDO
De las investigaciones previas

Articulo 75.- La Autoridad Garante OIC podra desarrollar investigaciones previas al
procedimiento de verificacién, con el fin de contar con elementos para fundar y motivar el acuerdo
de inicio respectivo.

Articulo 76.- Las investigaciones en materia de proteccion de datos personales podran iniciar:

|. De oficio cuando la Autoridad Garante OIC cuente con indicios, que hagan presumir fundada y
motivada la existencia de violaciones a las leyes correspondientes.

Il. Por denuncia de la persona titular de los datos personales cuando considere que ha sido
afectado por actos del Instituto que puedan ser contrarios a lo dispuesto por la Ley de Datos
Personales y demas normativa aplicable, o en su caso, por cualquier persona cuando tenga
conocimiento de presuntos incumplimientos a las obligaciones previstas en la Ley de Datos
Personales y demas disposiciones aplicables en la materia.

La presentacién de denuncias podra realizarse a través de los siguientes medios:

a) De manera personal en el domicilio de la Autoridad Garante OIC.

b) Por medios electronicos que establezca para tales efectos la Autoridad Garante OIC.
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Articulo 77. Las denuncias se recibiran por escrito a través de la oficialia de partes de la
Contraloria General, en dias habiles, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las 16:00
horas.

La denuncia podra presentarse por escrito libre o a través de los formatos, medios electrénicos
0 cualquier otro medio que al efecto establezca la Autoridad Garante OIC. Una vez recibida la
denuncia, la Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica deberan acusar recibo
de esta y emitir el acuerdo correspondiente, el cual notificara a la persona denunciante.

Articulo 78.- La denuncia del titular no debera contener mayores requisitos que los previstos en
el articulo 112 de la Ley de Datos Personales.

Para el caso de que la denuncia se presente por correo electrénico, debera incluir el documento
digitalizado que contenga la firma autégrafa o la huella digital de la persona denunciante.

Articulo 79. La investigacion previa inicia a través del acuerdo de radicacién, en el cual se
asignara un numero de expediente, que se debera notificar a la persona denunciante a través
del medio sefialado para tal efecto.

En el supuesto de que, del estudio y analisis de la denuncia y la descripciéon de los hechos
manifestados en el escrito de denuncia, la Autoridad Garante OIC advierta que no resulta
competente, debera proporcionar la orientacion a la persona denunciante sobre las instancias
legales que puede acudir en defensa de sus derechos, lo cual debera realizarse en un plazo que
no exceda de tres dias habiles contados a partir de que se tuvo por presentada la denuncia.

Articulo 80. Para el caso de que su denuncia no sea clara o no cumpla con los requisitos que
sefiala la Ley de Datos Personales y los presentes Lineamientos, se debera prevenir al
denunciante, en un plazo que no exceda de cinco dias habiles contados a partir de que se tuvo ‘
por presentada la denuncia.

Si el denunciante no diera contestacion a la prevencion en un término que no exceda de cinco
dias habiles a partir de que se le haga el requerimiento, se desechara la denuncia, dejando a
salvo sus derechos para poderla realizar nuevamente. La prevencion suspendera los plazos del
procedimiento.

CAPITULO SEGUNDO
Del procedimiento de verificacion
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Articulo 81. El procedimiento de verificacion debera tener una duracion maxima de cincuenta
dias habiles, contados a partir de la fecha en que se haya dictado la orden de verificacion
respectiva, en términos de lo que establece la Ley de Datos Personales, el cual no podra ser
prorrogable.

El procedimiento de verificacion podra iniciar cuando, de la investigacion previa, la Autoridad
Garante OIC cuente con indicios que hagan presumir de forma fundada y motivada la existencia
de violaciones a las leyes correspondientes o que se considere que los datos personales de los
denunciantes han sido afectados por actos del Instituto que puedan ser contrarios a lo dispuesto
por la Ley de Datos Personales y demas normativa aplicable, o en su caso, por cualquier persona
cuando tenga conocimiento de presuntos incumplimientos a las obligaciones previstas en la Ley
y demas disposiciones aplicables en la materia.

Articulo 82. El procedimiento de verificacion iniciara con la emision de la orden de verificacion
por parte de la Autoridad Garante OIC, la cual debera estar fundada y motivada, asi como
establecer las bases para requerir al Instituto la documentacién e informacion necesaria
relacionada con la presunta violacién y/o realizar visitas a las oficinas o instalaciones del
responsable o, en su caso, en el lugar donde estén ubicadas las bases de datos personales
respectivas.

CAPITULO TERCERO
De la orden de verificacién

Articulo 83. La Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica, emitira la orden

de verificacion mediante acuerdo de inicio de procedimiento de verificacion y contendra como
requisitos:

I. Nombre del area responsable del Instituto;
Il. Fecha de apertura;
[ll. Las personas servidoras publicas designadas para desarrollar la verificacién; y

IV. Las personas designadas en la investigacion previa por el Instituto, que administran las bases
o sistemas en el que se da tratamiento de los datos personales, que atenderan la verificacion.

La orden de verificacion se debera notificar al Instituto. En el caso de que el procedimiento
hubiera iniciado por denuncia se debera notificar a la persona denunciante a través del medio
que hubiera sefalado.
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Articulo 84. El procedimiento de verificacion se sustanciara conforme a lo siguiente:

l. Se podran formular requerimientos al Instituto, a efecto de que se atiendan en un plazo no
mayor a diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente a que surta efectos la notificacion.
Il. Se podran realizar las visitas que resulten necesarias, en las oficinas donde estén ubicadas
las bases de datos personales o se realice el tratamiento de los datos personales objeto del
procedimiento de verificacién, o en su caso, en el domicilio de la Autoridad Garante OIC, con la
finalidad de que se allegue de la documentacion e informacion sobre el tratamiento que el
responsable lleva a cabo.

En ningun caso el Instituto podrd negar el acceso a la documentacion solicitada con motivo de
un procedimiento de verificacion, a las bases de datos personales o tratamientos de estos, ni
podra invocar la reserva o la confidencialidad de la informacion.

La visita debera entenderse con el administrador de las bases de datos a verificar. Para el caso
de que éste no atienda la visita, debera justificar el motivo de su inasistencia, dentro de las
veinticuatro horas habiles siguientes a la recepcién de la orden de verificacion, con la finalidad
de que la Secretaria Técnica sefiale una nueva fecha. Para el caso de que el administrador de
la base de datos no justifique el impedimento para atender |a visita de verificacion sefialada, se
presumira que existe oposicién a la misma, asi como al ejercicio de las facultades de las personas
verificadoras, lo cual debera asentarse en el acta que se realice para tal efecto.

CAPITULO CUARTO
Desarrollo de las visitas de verificacion

Articulo 85. Las visitas de verificacion que lleve a cabo la Autoridad Garante OIC atenderan a lo
siguiente:

Las personas verificadoras designadas deberan acudir a las oficinas o instalaciones donde estén
ubicadas las bases de datos personales respectivas con el oficio que contiene la orden de
verificacion firmada por la Secretaria Técnica.

Las personas verificadoras designadas por la Secretaria Técnica podran solicitar la informacion
y documentacion que estimen necesaria para llevar a cabo la visita de verificacion.

Se realizara un acta al término de la visita de verificacion, en la que se circunstanciaran las
actuaciones practicadas, debera ser firmada por las personas verificadoras, dos personas
testigos designados por la persona con quien se hubiera entendido la diligencia y la persona con
quien se entendi6 la diligencia.
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Articulo 86. Las personas verificadoras podran formular observaciones, las cuales deberan ser
atendidas por la persona titular del area objeto de la verificacién dentro del término de cinco dias
habiles siguientes a la fecha en la que se hubiere levantado. En caso de que el verificado se
niegue a firmar el acta, se hara constar expresamente dicha circunstancia en la misma. Dicha
negativa no afectara la validez de las actuaciones o de la propia acta. La firma del verificado
supondra solo la recepcion de esta. Se entregara al area verificada la copia simple del acta de
verificacion, incorporandose el original al expediente correspondiente.

CAPITULO QUINTO
Medidas cautelares

Articulo 87. La Secretaria Técnica pondra a consideracién de la Autoridad Garante OIC, la
imposicion de medidas cautelares si del desahogo de la verificacién advierte un dafio inminente
o irreparable en materia de proteccion de datos personales, siempre y cuando no impidan el
cumplimiento de las funciones ni el aseguramiento de bases de datos del Instituto.

Articulo 88. La persona titular de datos personales podra solicitar a la Autoridad Garante OIC,
por conducto de la Secretaria Técnica, la aplicacién de medidas cautelares cuando considere
que el presunto incumplimiento del Instituto a las disposiciones previstas en la Ley y los presentes
Lineamientos, le causa un dafio inminente o irreparable a su derecho a la proteccién de datos
personales.

CAPITULO SEXTO
De las resoluciones

Articulo 89. El procedimiento de verificacion concluira con la resolucion que emita la Autoridad
Garante OIC, en la cual se estableceran las medidas que debera adoptar el responsable en el
plazo que la misma determine.

Articulo 90.- Las resoluciones de las verificaciones por denuncia son definitivas e inatacables
para los responsables. En casos de denuncia, el denunciante podra impugnar la resolucién por
la via del juicio de amparo que corresponda, en los términos de la legislacién aplicable.

Articulo 91. El Instituto tendra un término de veinte dias habiles a partir de que surta efectos la
notificacién de la resolucién para dar cumplimiento a la misma. Al término del plazo concedido el
responsable debera entregar un informe a la Secretaria Técnica a través del cual sefiale las
acciones y gestiones realizadas para dar cumplimiento a la resolucién derivada de un
procedimiento de verificacion, acompafando la documentacion que las acredite.
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CAPITULO SEPTIMO
Cumplimiento a las resoluciones

Articulo 92. La Secretaria Técnica debera vigilar el correcto cumplimiento a la resolucion por lo
que, transcurrido el plazo establecido en el articulo anterior, emitira un acuerdo de cumplimiento,
el cual debera ser notificado al Instituto.

Articulo 93. Para el supuesto de que el Instituto no dé debido cumplimiento a la resolucién, la
Autoridad Garante OIC o la Secretaria Técnica impondran las medidas de apremio en los
términos de la Ley de Datos Personales.

Articulo 94. Las multas que fije la Autoridad Garante OIC o la Secretaria Técnica se haran
efectivas por la Secretaria de Finanzas, a través de los procedimientos establecidos en las
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 95. Si a pesar de la ejecucion de las medidas de apremio no se cumpliere con la
resolucion, se requerira el cumplimiento al superior jerarquico para que en el plazo de cinco dias
habiles siguientes a la notificacion de esta lo obligue a cumplir sin demora. Transcurrido el plazo,
sin que se haya dado cumplimiento, se dara vista a la Autoridad Investigadora de
Responsabilidades Administrativas de la Contraloria, para que en el ambito de su competencia
inicie las investigaciones conducentes.

CAPITULO OCTAVO
De las auditorias voluntarias

Articulo 96. El Instituto podra voluntariamente someterse a la realizacién de auditorias por parte |\ |
de la Autoridad Garante OIC, tal como lo establece el articulo 115 de la Ley de Datos Personales, AN
que tengan por objeto verificar la adaptacion, adecuacién y eficacia de los controles, medidas y | N
mecanismos implementados para el cumplimiento de dicha Ley y demas disposiciones juridicas |
aplicables.

Articulo 97. El procedimiento para que la Secretaria Técnica realice una auditoria voluntaria (N
siempre debera iniciar a peticion del Instituto, el cual debera presentar una solicitud fundada y 1\
motivada a través de los medios que disponga la Autoridad Garante OIC para tal efecto. '\

S
I e

e

Articulo 98. Recibida la solicitud se emitira un acuerdo de admisién, en el cual se fijara la fecha
y hora de la reunion preparatoria, asi como la fecha y hora de la visita de auditoria voluntaria.

g
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Para el supuesto de que la solicitud realizada por el Instituto no retina los requisitos, se prevendra
para que, en un plazo no mayor a tres dias habiles siguientes a partir de que surta efectos la
notificacion, subsane las omisiones en la solicitud de auditoria voluntaria.

Articulo 99. Durante el tiempo de realizacién de |a auditoria voluntaria, las personas designadas
para ello podran realizar las diligencias y/o reuniones de trabajo que consideren pertinentes con
el responsable auditado, con el objeto de contar con mayores elementos antes de emitir su
informe.

Articulo 100. Concluida la auditoria voluntaria, la Secretaria Técnica debera emitir, en un plazo
maximo de cinco dias habiles, un informe final en el que se expongan los resultados obtenidos y
se emita un pronunciamiento sobre la conformidad o no conformidad de los controles,
mecanismos o procedimientos implementados por el responsable auditado, en relacion con el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley de Datos Personales y en los presentes
Lineamientos, respecto al tratamiento de los datos personales auditados.

Ademas de lo anterior, el informe final debera incluir recomendaciones que orienten al
responsable auditado en el fortalecimiento y mejora del cumplimiento de dichas obligaciones.

Articulo 101. El procedimiento de auditoria voluntaria debera tener una duracién maxima de
sesenta dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de inicio.

TITULO QUINTO
De la verificacion de las obligaciones de transparencia del Instituto

CAPITULO PRIMERO
Del procedimiento de verificacion

Articulo 102. La Autoridad Garante OIC, vigilara que las obligaciones de transparencia que
publique el Instituto, previstas en los articulos 65, 70 fraccién | y 79 de la Ley de Transparencia,
sean cumplidas conforme a esta.

Conforme a la Ley de Transparencia, la atribucion de verificacion de obligaciones de
transparencia es exclusiva de la Autoridad Garante OIC, por lo que no sera necesario que la
Unidad de Transparencia del Instituto realice verificaciones de obligaciones de transparencia al
interior del Instituto, pues ello implica una duplicidad de funciones.
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Articulo 103. El procedimiento de verificacién se llevara de conformidad con lo dispuesto en los
presentes Lineamientos y el Manual o deméas normatividad que para tal efecto emita la
Contraloria o en su caso la Autoridad Garante OIC.

Articulo 104. La verificacion podra ser:

|. Oficiosa: Aquella que se realice de manera periddica; o

Il. Extraordinaria: Aquella que derive de denuncias o de la identificacion de posibles
incumplimientos por parte de las Areas Responsables del Instituto, y que justifique la intervencion
de la Autoridad Garante OIC fuera del programa ordinario.

Articulo 105. La Secretaria Técnica sera la responsable de planear, coordinar y ejecutar las
verificaciones, asi como de elaborar los informes correspondientes y someterlos a la
consideracion de la Autoridad Garante OIC.

Articulo 1086. El procedimiento de verificacién se integrara por las siguientes etapas:

l. Planeacion;

II. Notificacién al Area Responsable del Instituto;

1. Evaluacién del cumplimiento de las obligaciones de transparencia;
IV. Elaboracién del informe preliminar de resultados;

V. Solicitud de pronunciamiento del Area Responsable del Instituto;
VI. Emision del informe final de verificacion; y

VII. Publicacién de resultados.
Articulo 107. Durante la etapa de planeacion, la Autoridad Garante OIC debera:

I. Elaborar un cronograma anual de verificaciones:

Il. Determinar las Areas Responsables del Instituto que seran objeto de revision oficiosa; y

1. Establecer criterios técnicos y metodolégicos para la evaluacion.
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Articulo 108. En |a etapa de notificacion, la Autoridad Garante OIC, por conducto de |la Secretaria
Técnica, informara al Area Responsable del Instituto que sera objeto de verificacion, mediante
comunicacioén formal que debera incluir;

l. Alcance, metodologia y criterios aplicables;
Il. Plazos y medios para el desarrollo del procedimiento; y

Ill. Personas servidoras publicas designadas para la verificacion.
Articulo 109. La evaluacién se centrara en:

l. La verificaciéon de la publicacion de las obligaciones de transparencia en la Plataforma; y

Il. La calidad, congruencia y actualizacion de la informacién publicada.
Articulo 110. El informe preliminar de resultados debera contener:

|. Identificacion del Area Responsable del Instituto;
Il. Metodologia aplicada;
Ill. Resultados obtenidos, clasificados por tipo de obligacion de transparencia; y

[\VV. Recomendaciones preliminares, en su caso.

Articulo 111. El Area Responsable del Instituto contara con un plazo de quince dias habiles para
desahogar observaciones, efectuar manifestaciones y aportar documentacion adicional que
considere pertinente, contados a partir de la notificacion del informe preliminar.

Articulo 112. Tras recibir el desahogo de las observaciones, la Autoridad Garante OIC por

conducto de la Secretaria Técnica procedera a emitir el informe final de verificacién, el cual
debera:

I. Incorporar los argumentos y documentos presentados por el Area Responsable del Instituto:

[I. Confirmar, modificar o revocar los hallazgos preliminares; y

[ll. Establecer recomendaciones y acciones de mejora, en su caso.
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Articulo 113. El informe final sera notificado al Area Responsable del Instituto y publicado en el
Portal de Transparencia del Instituto y la Plataforma correspondiente, para efectos de
transparencia y seguimiento ciudadano.

CAPITULO SEGUNDO
De las recomendaciones, medidas y seguimiento

Articulo 114. La Autoridad Garante OIC, con base en el informe final de verificacion presentado
por la Secretaria Técnica, podra emitir recomendaciones al Area Responsable del Instituto con
el fin de mejorar el cumplimiento de sus obligaciones de transparencia.

Articulo 115. Las recomendaciones podran ser:

|. Generales: Dirigidas a todas las Areas Responsables, cuando se identifiquen patrones
comunes de incumplimiento o areas de mejora sistematica; o

Il. Especificas: Dirigidas a un Area Responsable especifica, conforme a los resultados obtenidos
en el procedimiento de verificacion.

Articulo 116.- Las recomendaciones deberan ser atendidas en un plazo no mayor a veinte dias
habiles, contados a partir de su notificacion, salvo que la Autoridad Garante OIC o la Secretaria

Técnica determine un plazo distinto por la naturaleza de las acciones a implementar.

Articulo 117.- El Area Responsable del Instituto debera remitir a la Autoridad Garante OIC, un W\
informe de cumplimiento en el que se detallen:

. Las acciones realizadas para atender las recomendaciones;

Il. La documentacion soporte que lo acredite; y

Ill. En su caso, las razones por las cuales no fue posible atender alguna recomendacion.

Articulo 118. La Secretaria Técnica analizara el informe de cumplimiento y podra:

. Determinar que las recomendaciones fueron debidamente atendidas;
. Solicitar informacién adicional o aclaraciones; o

1. Proponer a la Autoridad Garante medidas correctivas o de seguimiento.
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Articulo 119. En caso de que la Secretaria Técnica considere que subsiste el incumplimiento
total o parcial de la resolucién, en un plazo no mayor a cinco dias impondran las medidas de
apremio o sanciones, conforme a lo establecido por la Ley de Transparencia.

Articulo 120. La Autoridad Garante OIC podra realizar visitas de seguimiento o verificaciones
extraordinarias para corroborar la implementacion efectiva de las recomendaciones emitidas.

Articulo 121. El resultado del seguimiento debera incorporarse al expediente de verificacion
correspondiente, y podra ser considerado en futuras evaluaciones o procedimientos.

TITULO SEXTO
De la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia

CAPITULO PRIMERO
De la denuncia

Articulo 122. Cualquier persona podra denunciar ante la Autoridad Garante OIC, la falta de
publicacion por parte del Instituto de las obligaciones de transparencia previstas en los articulos
65, 70 fraccion | y 79 de la Ley de Transparencia y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 123. El procedimiento de la denuncia se integra por las siguientes etapas:

|. Presentacion de la denuncia ante las Autoridad Garante OIC;
Il. Solicitud por parte de la Autoridad Garante OIC de un informe al sujeto obligado;
[Il. Resolucion de la denuncia; y

IV. Ejecucion de la resolucion de la denuncia.

Articulo 124. La denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia debera
cumplir, al menos, con los requisitos previstos en el articulo 90 de la Ley de Transparencia.

Cuando la denuncia se presente por medios electrénicos, se entendera que se acepta que las
notificaciones se efectiuen por el mismo medio. En caso de que no se sefiale domicilio o direccién
de correo electrénico o se sefiale un domicilio fuera de la Ciudad Capital, las notificaciones, aun
las de caracter personal, se practicaran a través de los estrados fisicos de la Contraloria.

Articulo 125. La denuncia podra presentarse de la forma siguiente:
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|. Por medio electrénico:
a) A través de la Plataforma Nacional: o
b) Por correo electrénico, dirigido a la direccion electrénica que al efecto se establezca.

Il. Por escrito libre, presentado fisicamente, ante la Autoridad Garante OIC.

El horario para la recepcién de denuncias por los medios anteriores, asi como las promociones
relativas a las mismas, sera en dias habiles, en un horario de lunes a viernes de las 9:00 a las
16:00 horas.

Las denuncias cuya recepcion se verifique después de las catorce horas o en dias inhabiles, se
consideraran recibidas el dia habil inmediato siguiente. Para efectos del horario de recepcion se
tomara en cuenta la hora del centro del pais.

Si la denuncia es presentada directamente en las areas del Instituto, invariablemente deberan
remitirla a la Autoridad Garante OIC, dentro del dia habil siguiente a su recepcion, para su registro
y tramite correspondiente. De no ser asi, la Autoridad Garante OIC informara a la autoridad
investigadora de la Contraloria para los efectos conducentes. A partir del registro de la solicitud
iniciara el plazo para su atencion.

Articulo 126. El Instituto debera incluir la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, como parte de los tramites que ofrece. Asimismo, se publicara una leyenda visible
en su portal de internet, mediante la cual se informe a los usuarios sobre el desahogo de
denuncias para su presentacion.

CAPITULO SEGUNDO
De la admision de la denuncia

Articulo 127. La Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica resolvera sobre
la admision de la denuncia dentro de los tres dias habiles siguientes.

Articulo 128. La Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica podra prevenir a
la parte denunciante dentro del plazo de tres dias habiles, para que, en el plazo de tres dias
habiles, subsane lo siguiente:
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|. En su caso, exhiba ante la Autoridad Garante OIC los documentos con los que acredite la
personalidad del representante de una persona fisica o moral, en caso de aplicar; o

Il. Aclare o precise alguno de los requisitos o motivos de la denuncia.
Esta prevencién interrumpe el plazo para resolver sobre la admisién de la denuncia.

En el caso de que no se desahogue la prevencion en el periodo establecido en este articulo,
debera desecharse la denuncia, dejando a salvo los derechos de la persona denunciante para
volver a presentarla.

Articulo 129. La denuncia sera desechada por improcedente cuando:

|. Exista plena certeza de que anteriormente la Autoridad Garante OIC ya habia conocido del
mismo incumplimiento y, en su momento, se instruyé la publicacion o actualizacién de la
obligacién de transparencia correspondiente;

[l. La parte denunciante no desahogue la prevencion a que se hace referencia en el articulo
anterior en el plazo sefalado, ya sea por no remitir respuesta o por no atender lo solicitado en la
prevencion;

Ill. La denuncia no verse sobre presuntos incumplimientos a las obligaciones de transparencia
f previstas en los articulos 65, 70 fraccion | y 79 de la Ley de Transparencia;

IV. La denuncia se refiera al ejercicio del derecho de acceso a la informacion;
V. La denuncia verse sobre el tramite de recursos de revision; o

VI. La denuncia sea presentada por un medio distinto a los previstos en la Ley de Transparencia
y en este Lineamiento.

La Autoridad Garante OIC por conducto de la Secretaria Técnica, elaborara un acuerdo de
desechamiento, por el o los supuestos sefialados, dejando a salvo los derechos de la parte
denunciante para que los haga valer por la via y forma correspondientes.

Articulo 130. La Autoridad Garante OIC por conducto de |la Secretaria Técnica notificara a la
parte denunciante su determinacion acerca de la procedencia de la denuncia y, en su caso, al
area responsable, dentro de los siete dias habiles siguientes de haber resuelto sobre la misma.
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En caso de que el medio de notificacién sefialado por la parte denunciante sea uno diverso a la
plataforma nacional, la Secretaria Técnica debera registrar en la misma, la fecha y hora en la
que se realizo dicha notificacion, a efecto de que se emita el acuse correspondiente.

Articulo 131. Las personas podran utilizar el formato aprobado por la Autoridad Garante OIC
para la presentacion de la denuncia, o bien, optar por un escrito libre.

CAPITULO TERCERO
Del informe justificado del Instituto

Articulo 132. La Secretaria Técnica requerira a la Unidad de Transparencia, mediante el acuerdo
de admision correspondiente, que rinda un informe justificado respecto de los hechos o motivos
de la denuncia; el referido informe debera ser remitido dentro de los cinco dias habiles siguientes
a dicha notificacion.

Articulo 133. Afin de que la Autoridad Garante OIC pueda allegarse de los elementos necesarios
para resolver sobre la denuncia, la Secretaria Técnica podra realizar las diligencias o
verificaciones virtuales que procedan y solicitar a la Unidad de Transparencia que remita informes
complementarios, dentro de los siete dias habiles siguientes al término del plazo en que la Unidad
de Transparencia debe presentar su informe justificado.

En el caso de los informes complementarios, la Unidad de Transparencia debera rendirlos ante
la Secretaria Técnica, dentro de los tres dias habiles siguientes a la notificacién correspondiente.

CAPITULO CUARTO
De la resolucion de la denuncia

Articulo 134. Las Autoridad Garante OIC resolvera la denuncia dentro de los veinte dias habiles
siguientes al término del plazo en que la Unidad de Transparencia presente su informe justificado
0, en su caso, los informes complementarios.

Articulo 135. La Secretaria Técnica elaborara el proyecto de resolucién de la denuncia dentro
de los diez dias habiles siguientes al término del plazo en que la Unidad de Transparencia debe
presentar su informe justificado o, en su caso, los informes complementarios.

Articulo 136. El proyecto de resolucion debera estar fundado y motivado e invariablemente
debera pronunciarse sobre el cumplimiento de la publicacién o actualizacién de la informacion
por parte del area responsable, para lo cual debera contar con los siguientes elementos:
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|. Rubro, fecha de la resolucion, resultandos, considerandos, resolutivos y Autoridad
Garante que lo emite;

Il. Determinacion de las obligaciones de transparencia denunciadas;
Ill. Fecha en que se realizo el analisis de los incumplimientos denunciados;
I\V. Analisis sobre la totalidad de los incumplimientos denunciados:

a) De existir el incumplimiento, se debera sefialar:

i. La disposicion y ordenamiento juridicos incumplidos, especificando los criterios y
metodologia del estudio;

ii. Las razones por las cuales se considera que hay un incumplimiento;

iii. Establecer las medidas necesarias para garantizar la publicidad de la informacién
respecto de la cual exista un incumplimiento; y

iv. El plazo para cumplir con la resolucion e informe sobre ello.

b) De no existir el incumplimiento, se deberan sefialar las razones por las cuales se tomo esa
determinacion.

V. Conclusién sobre la procedencia o improcedencia de los incumplimientos denunciados,
precisando si la denuncia resulta fundada o infundada.

Asimismo, la Secretaria Técnica debera resguardar el expediente que se haya integrado para
que, en su caso, pueda ser consultado por la Autoridad Garante OIC.

Articulo 137. La verificacion del cumplimiento a las obligaciones de transparencia que derive de
la denuncia debera llevarse a cabo de conformidad con la validacién que realice la Autoridad
Garante OIC prevista en el articulo 65 Ultimo parrafo de la Ley de Transparencia.

Articulo 138. La Autoridad Garante OIC, debera resolver la denuncia dentro de los siguientes
cinco dias habiles siguientes a que le sea puesto a consideracion el proyecto de resolucién por
parte de la Secretaria Técnica.

Articulo 139. Las resoluciones de la Autoridad Garante OIC podran:
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I. Declarar como infundada la denuncia, ordenando el cierre del expediente; o

Il. Declarar como fundada la denuncia, estableciendo las medidas necesarias para garantizar la
publicidad o actualizacion de las obligaciones de transparencia correspondientes.

Articulo 140. La Secretaria Técnica notificara la resolucion a la parte denunciante y a la Unidad
de Transparencia dentro de los tres dias habiles siguientes a su emision.

Articulo 141, Las resoluciones que emita la Autoridad Garante OIC son definitivas e inatacables
para las areas responsables. La persona denunciante podra impugnar la resolucién por la via del
juicio de amparo que corresponda, en los términos de la legislacién aplicable.

CAPITULO QUINTO
Del cumplimiento de la resolucién de la denuncia

Articulo 142, El area responsable debera cumplir con la resolucién en el plazo que sefale la
misma, el cual no podra exceder de quince dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente
al de su notificacion.

Articulo 143. La Secretaria Técnica dara seguimiento a la resolucién emitida por la Autoridad
Garante OIC, a efecto de determinar su cumplimiento o incumplimiento por parte del area
responsable. D

Articulo 144. La Secretaria Técnica, en su caso, determinara el cumplimiento del area
responsable a la resolucion emitida por la Autoridad Garante OIC mediante un acuerdo de
cumplimiento y se ordenara el cierre del expediente.

Una vez elaborado el acuerdo de cumplimiento, la Secretaria Técnica lo presentara a
consideracion y conocimiento de la Autoridad Garante OIC.

Articulo 145. En caso de que el area responsable no cumpla con la resolucion de la Autoridad
Garante OIC, total o parcialmente en la forma y términos establecidos, la Secretaria Técnica
debera notificar al dia habil siguiente de que haya fenecido el plazo para cumplir con la
resolucion, el incumplimiento por medio de la Unidad de Transparencia.

El area responsable tendra un plazo no mayor a cinco dias habiles, contados a partir de la
notificacion a la Unidad de Transparencia, para que se dé cumplimiento a la resolucion de la
Autoridad Garante OIC.
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En caso de cumplimiento a la resolucion en el plazo sefialado en el parrafo inmediato anterior la
Secretaria Técnica elaborara el acuerdo de cumplimiento en los términos referidos en el presente
Lineamiento.

Articulo 146. Si el area responsable no da cumplimiento a la resolucion, total o parcialmente en
la forma y términos establecidos, una vez fenecido el plazo sefialado en el numeral anterior, y a
mas tardar al dia habil siguiente, la Secretaria Técnica, por medio de un proyecto de acuerdo de
incumplimiento, propondra las medidas de apremio o determinaciones que resulten procedentes,
a efecto de que sea sometido a consideracién de la Autoridad Garante OIC.

Articulo 147. La Autoridad Garante OIC, a través la Secretaria Técnica, es la responsable de
notificar, dar seguimiento y ejecutar el acuerdo de incumplimiento aprobado por la Autoridad
Garante OIC, en los términos que se indiquen en la Ley de Transparencia, los lineamientos y
demas normatividad que sobre medidas de apremio y sanciones se emitan al efecto.

Articulo 148. La Secretaria Técnica, debera informar trimestralmente a la Autoridad Garante OIC
acerca de los cumplimientos e incumplimientos de las resoluciones emitidas, recaidas a las
denuncias.

Articulo 149. La Autoridad Garante OIC es la instancia facultada para la interpretacién de las
disposiciones que integran el desahogo del tramite.

TITULO SEPTIMO
Medidas de apremio y sanciones

CAPITULO PRIMERO
De las medidas de apremio y sanciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica

Articulo 150. La Autoridad Garante OIC, para asegurar el cumplimiento de sus determinaciones,
podra imponer a la persona servidora publica encargada de cumplir con la resolucién, las
medidas de apremio establecidas en el articulo 166 en la Ley de Transparencia.

Articulo 151. Seran causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones establecidas en
materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, las establecidas en el articulo 174,
de la Ley de Transparencia, con independencia de las que se actualicen de conformidad con lo
establecido en la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas, y demas
ordenamientos juridicos que resulten aplicables.
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CAPITULO SEGUNDO
De las medidas de apremio y sanciones en materia de Proteccién de Datos Personales

Articulo 152. Para el cumplimiento de las resoluciones emitidas por la Autoridad Garante OIC
en materia de Proteccion de Datos Personales, se debera observar lo dispuesto en el Capitulo |,
del Titulo Décimo Primero, de la Ley de Transparencia.

Articulo 153. Seran causas de sancion por incumplimiento de las obligaciones establecidas en
materia de Proteccion de Datos Personales, las establecidas en el articulo 127 de la Ley de Datos
Personales, con independencia de las que se actualicen de conformidad con lo establecido en la
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas, y demas ordenamientos
juridicos que resulten aplicable.

TITULO OCTAVO
De la capacitacion de las personas servidoras publicas del Instituto de Elecciones y
Participacion Ciudadana del Instituto

CAPITULO UNICO

Articulo 154, La Autoridad Garante OIC, a través de la Secretaria Técnica desarrollara una X\
politica de capacitacion para las personas servidoras publicas del Instituto, conforme al \
calendario que apruebe la Autoridad Garante OIC a fin de que estas personas cuenten con los AN
conocimientos suficientes en materia de transparencia y acceso a la informacién. ‘I‘. \
\
Articulo 155. La Secretaria Técnica sera la instancia institucional encargada de elaborar los \\Q
planes y programas para la capacitacion de las personas servidoras publicas en materia de i \;‘f‘;
transparencia, acceso a la informacion, y proteccién de datos personales. \':\ \
\§
La Secretaria Técnica en coordinacion con la Unidad de Transparencia del Instituto, desarrollaran \ %

e implementaran a nivel central y desconcentrada las politicas y programas en la materia que /
apruebe la Autoridad Garante OIC.

TITULO NOVENO
De la Supletoriedad del Lineamiento.

CAPITULO UNICO
De la Supletoriedad
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Articulo 156. A falta de disposicién expresa en este Lineamiento, se aplicaran de manera
supletoria y en estricto orden de prelacion, las disposiciones contenidas en:

|. La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas;

Il. La Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de
Chiapas;

lll. Los lineamientos, acuerdos y criterios que emita el Sistema Nacional para garantizar su
funcionamiento y cumplir los objetivos de la Ley General;

IV. El Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Chiapas;
V. La Ley de Procedimientos Administrativos para el Estado de Chiapas; y

VI. La demas normatividad que resulte aplicable.

TiTULO DECIMO
De las obligaciones del Titular de la Contraloria General y de la Autoridad Garante OIC

CAPITULO UNICO

R { Articulo 157. Corresponde a la persona Titular de la Contraloria General modificar el presente
\ Lineamiento cuando resulte procedente.

| P Articulo 158. Corresponde a la Autoridad Garante OIC:

I. Auxiliar y asesorar a las personas servidoras publicas del Instituto, en la aplicacién de las
disposiciones del presente Lineamiento;

II. Vigilar el cumplimiento del presente Lineamiento; y
Ill. Las demas que se sefalen en el presente Lineamiento.

Articulo 159. Correspondera a la Autoridad Garante OIC, interpretar las disposiciones del
presente Lineamiento, asi como la resolucién de los casos no previstos en los mismos.
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